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Số:               /UBND-KSTTHC 

Về việc triển khai Kế hoạch xác 

định Chỉ số cải cách hành chính 
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Đắk Lắk, ngày         tháng 10 năm 2023 

 

           Kính gửi:   

     -  Các sở, ban, ngành; 

     -  UBND các huyện, thị xã, thành phố. 

 

Thực hiện Quyết định số 757/QĐ-BNV ngày 25/9/2023 của Bộ Nội vụ về 

việc ban hành Kế hoạch triển khai xác định Chỉ số cải cách hành chính  

năm 2023 của các bộ, cơ quan ngang bộ, UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc 

Trung ương (gưi kèm), UBND tỉnh giao trách nhiệm cho các cơ quan, đơn vị, địa 

phương như sau: 

1. Giao Văn phòng UBND tỉnh và các Sở, ngành: Tư pháp, Nội vụ, Tài chính, 

Thông tin và Truyền thông, Kế hoạch và Đầu tư, Giáo dục và Đào tạo, Y tế, Tài 

nguyên và Môi trường, Xây dựng, Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Đài Phát 

thanh và Truyền hình Đắk Lắk, Báo Đắk Lắk: 

- Theo dõi, đánh giá và chấm điểm kết quả thực hiện nhiệm vụ cải cách hành 

chính của tỉnh theo các tiêu chí, tiêu chí thành phần được quy định trong Chỉ số 

cải cách hành chính cấp tỉnh và các văn bản hướng dẫn của Bộ Nội vụ đến tháng 

9/2023 và dự kiến kết quả năm 2023 (chi tiết tại Phụ lục I đính kèm). 

- Báo cáo tự đánh giá, chấm điểm, tài liệu kiểm chứng kết quả Chỉ số cải 

cách hành chính tỉnh đến tháng 9/2023 và dự kiến kết quả năm 2023 tại Bảng 2 - 

Bộ chỉ số cải cách hành chính cấp tỉnh theo hướng dẫn tại Công văn số 6203/BNV-

CCHC ngày 08/12/2022 của Bộ Nội vụ gửi về UBND tỉnh (thông qua Sở Nội vụ) 

trước ngày 30/10/2023. Báo cáo tự đánh giá, chấm điểm phải nêu rõ điểm tự 

chấm, gửi kèm tài liệu kiểm chứng đến tháng 9/2023, đối với tiêu chí, tiêu chí 

thành phần chưa có tài liệu kiểm chứng đánh giá 0 điểm (Mẫu Báo cáo tự chấm 

điểm tại Phụ lục II đính kèm). 

- Cung cấp tài liệu kiểm chứng, các văn bản là sản phẩm, kết quả triển khai 

của các nhiệm vụ do các cơ quan chủ trì nhiệm vụ được giao tại Phụ lục của Kế 

hoạch cải cách hành chính Nhà nước tỉnh Đắk Lắk năm 2023 ban hành kèm theo 

Quyết định số 3003/QĐ-UBND ngày 30/12/2022 của UBND tỉnh. 

- Kịp thời tham mưu UBND tỉnh thực hiện đối với các nội dung vượt thẩm 

quyền để đảm bảo hoàn thành tốt nhất các tiêu chí, tiêu chí thành phần được quy 

định trong Chỉ số cải cách hành chính cấp tỉnh được quy định tại Quyết định số 

876/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ. 

2. Giao Sở Nội vụ 
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- Chủ trì, phối hợp với Sở Tài chính tham mưu UBND tỉnh bố trí kinh phí để 

tổ chức triển khai các nội dung, nhiệm vụ kế hoạch xác định Chỉ số cải cách hành 

chính năm 2023 trong phạm vi trách nhiệm của tỉnh theo hướng dẫn của Bộ  

Nội vụ. 

- Chủ trì, phối hợp với Bộ Nội vụ trong việc tổ chức điều tra xã hội học để 

xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh. Chủ trì, phối hợp với các cơ quan 

đơn vị có liên quan tham mưu UBND tỉnh triển khai thực hiện hiệu quả công tác 

điều tra xã hội học xác định Chỉ số cải cách hành chính năm 2023 theo quy định. 

- Tổng hợp, thống kê danh sách đối tượng điều tra xã hội học và gửi về Bộ 

Nội vụ (qua Vụ Cải cách hành chính) trong tháng 12 năm 2023. 

- Tổng hợp số liệu, xây dựng báo cáo kết quả tự đánh giá, chấm điểm xác 

định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh gửi Bộ Nội vụ theo quy định. 

3. Các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thị xã, thành phố 

- Thống kê danh sách đối tượng điều tra xã hội học và gửi về UBND tỉnh 

(qua Sở Nội vụ) theo yêu cầu. 

- Phối hợp với Sở Nội vụ trong việc tổ chức điều tra xã hội học để xác định 

Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh. 

- Tuyên truyền nhằm nâng cao ý thức, trách nhiệm của cán bộ, công chức, 

viên chức của cơ quan, đơn vị, địa phương trong việc tham gia điều tra xã hội học 

phục vụ xác định Chỉ số cải cách hành chính tỉnh năm 2023 do Bộ Nội vụ triển 

khai, nghiên cứu thật kỹ nội dung khảo sát để có đánh giá (câu trả lời) sát thực tế. 

Tránh trường hợp giao người khác (cấp phó, chuyên viên...) trả lời thay phiếu điều 

tra xã hội học hoặc không nghiêm túc trong trả lời phiếu điều tra (trả lời mà không 

nghiên cứu kỹ câu hỏi; đánh giá không sát thực tế...) để có đánh giá khách quan, 

trung thực. 

Nhận được Công văn này, yêu cầu Thủ trưởng các sở, ban, ngành; UBND 

các huyện, thị xã, thành phố nghiêm túc thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, PCT UBND tỉnh (Đ/c Hà); 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh (Đ/c Thượng);  

- Các phòng, TT thuộc VP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, KSTTHC (B_02b). 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
 

Nguyễn Tuấn Hà 
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